Adatvédelmi Tajékoztato

Verzio: 1.2
Hatalyos: 2022. majus 2.

Az ID&Trust Kft. (székhely: 1026 Budapest, Riadd utca 7.; cégjegyzékszam: 01-09-710179; telefon:
+36-1-307-8035; e-mail: privacy@goodid.net, tovabbiakban: "ID&Trust") célja, hogy a GoodID
Scanner segitségével az ID&Trust-al szerz6dott szallashely-szolgaltatok eleget tehessenek a
turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl szolé térvény végrehajtasardl széld
235/2019. (X. 15.) szamu Kormany rendelet okmanyolvaséval szemben tamasztott

kdvetelményeinek

A GoodID Scanner tajékoztatd, értékesitési és kapcsolattartdé célu weboldala a

scanner.goodid.net (tovabbiakban ,,Weboldal”).

A www.goodid.net és annak egyéb aldomain-jeire vonatkozé adatvédelmi tdjékoztatdja az aldbbi

linken érhet§ el: https://goodid.net/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

A jelen Adatvédelmi Tdjékoztatd tartalmazza a Weboldal és a GoodID Scanner hasznalataval

Osszefligg6 adatkezelésre vonatkozé szabalyokat.

A Weboldal a felhasznaldi élmény javitasa érdekében cookie-kat hasznal, melyekrél tovabbi

informacidt a cookie szabdlyzatunkban talalhat.

A GoodID mobilalkalmazas adatvédelmi tdjékoztatéja az aldbbi linken érheté el:

https://goodid.net/docs/privacy.

A GoodID Scanner szolgéltatasra vonatkozé Altaldnos Szolgéltatasi Feltételek (tovabbiakban

ASZF) az alabbi linken érhet6 el: https://scanner.goodid.net/aszf
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Amennyiben On vagy a jogi személy, akinek On a képviseletében eljar a GoodID Scanner
szolgdltatast a GoodID Scanner Client alkalmazasunkkal veszi igénybe és a GoodID
mobilalkalmazasban engedélyezi az ”"Adatok kiildése interneten keresztil” funkcidt, vagy a
Ugyélportadl segitségével engedélyezi a tavoli okmanyatadas funkcidkat (tovabbiakban:
Szolgaltatas) On, mint adatkezel8 vagy jogi személy esetén az On &ltal képviselt jogi személy,
mint adatkezel6 és az ID&Trust mint adatfeldolgozdé kozott a 2. szamd mellékletben foglalt

adatfeldolgozasi megallapodas jon létre.

1. Az Adatkezel6 személye

1.1. Jelen Adatvédelmi Tdjékoztatd az ID&Trust altal fejlesztett és lizemeltetett Weboldallal
és Szolgdltatassal kapcsolatos adatvédelmi kérdéseket rendezi, az adatkezel6 a 2.
pontban emlitett adatokkal 6sszefliggésben az ID&Trust.

1.2. A Weboldal haszndlataval és adatainak megaddsdval a Felhasznald elfogadja a jelen
Adatvédelmi Tdjékoztatét és a 2. pontban emlitett adatok tekintetében hozzajarul

adatainak jelen Adatvédelmi Tajékoztatd szerinti kezeléséhez.

2. A Weboldal altal kezelt adatok kore, az adatkezelés jogalapja

2.1. Amennyiben On a Weboldalt felkeresi és eléfizet a GoodID Scanner-re akkor az ID&Trust
az On aldbbi adatait kezeli:
o Név
e Szamldzasi cim
e Telefonszam
e Email cim
2.2. Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ("szerz6dés
teljesitése") illetve c) pontja ("jogi kotelezettség teljesitése"), figyelemmel arra, hogy a
GoodID Scanner-re vald eléfizetéssel On és az ID&Trust kozott szerz8dés jon létre, a
szerz6dés teljesitésével Osszefliggésben pedig az ID&Trust-ot ado- illetve szamviteli
kotelezettségek terhelik. Nevét és lakcimét a szamlakiallitas, illetve nevét, telefonszamat

és email cimét kapcsolattartds céljara hasznaljuk fel.



2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Amennyiben az el6fizetd jogi személy és On a jogi személy képviseletében, mint
kapcsolattarté jar el, ugy az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
(az adatkezel6 jogos érdeke) figyelemmel arra, hogy az ID&Trust jogos érdeke az, hogy
az ID&Trust és az el6fizetd kapcsolatot tartson a megkotott szerz6déssel 6sszefliggésben.
Az el6fizetés soran az alabbi személyes adatokat tovabbitja az ID&Trust Kft. az OTP Mobil
Kft., mint adatfeldolgozd részére:

o Név

e Email cim

e Telefonszam

e Szamlazasi cim
Az OTP Mobil Kft. altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja, illetve a
tevékenységgel kapcsolatban kezelt adatok kore a SimplePay Adatkezelési
tdjékoztatéban, az alabbi linken tekinthet6 meg: https://simplepay.hu/wp-

content/uploads/2021/01/SimplePay b2c adatkezelesi tajekoztato hun 20210114.pdf

Az el6fizetés soran a BIG FISH Payment Services Kft. kdzvetit a scanner.goodid.net és a
ténylegesen fizetést teljesit6 szolgaltaté (SimplePay) kozott, igy a 2.4 pontban
meghatdrozott adatokat a BIG FISH Payment Services Kft. is megismeri.
Amennyiben On a Weboldalt felkeresi és engedélyezi a GoodID Scanner tavoli
okmanyatadas funkcidjat akkor az ID&Trust az On aldbbi adatait kezeli:

e Email cim (amely jogosult a tdvoli okmanyatadassal atadott adatok

menedzselésére)

Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ("szerz6dés
teljesitése") , figyelemmel arra, hogy a GoodID Scanner tavoli okmanydatadds funkcid
igénybevétele az On és az ID&Trust kdzodtt szerz6dés szerint térténik és a tavoli
okmanyatadassal atadott adatok csak azon GoodID Scanner-ben jelenhet meg, amelynek
az email cimét a Weboldalon erre a célra engedélyezi, illetve a GoodID Scanner-ben

ellenérzésre kerilt.
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3. Az adatok megismerésére jogosultak kore

3.1.

3.2.

Az adatok megismerésére jogosultak az ID&Trust egyes munkavallaléi, valamint
adatfeldolgozéi. A Felhasznalé a Weboldal hasznalatdval és adatainak 6nkéntes
megkildésével tudomasul veszi, hogy fenti személyes adatait az ID&Trust kezeli,
valamint adatfeldolgozéi részére adatfeldolgozas céljabdl atadja.

Az ID&Trust adatfeldolgozdinak listdjat a jelen tdjékoztatd 1. sz. melléklete tartalmazza.

4. Az adatkezelés célja, id6tartama

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

A Felhasznaldé dltal a 2.1 pontban megadott adatok esetén az adatkezelés célja a
szerz6déskotés, a szerz6déssel kapcsolatos, technikai, Uzleti kapcsolattartds biztositdsa,
illetve az ID&Trust jogi kotelezettségeinek teljesitése.

A 2.1 pont szerinti adatait a szerz6dés teljesitését kdvetd 5 évig, az ID&Trust addjogi
kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges adatok tekintetében az addjogi eléviilésig
(annak a naptari évnek az utolsé napjatol szamitott 5 évig, amelyben az adérdl bevallast,
bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallas, bejelentés hianydban az adét meg kellett
volna fizetni), azaz legfeljebb 7 évig, az ID&Trust szamviteli kotelezettségeinek
teljesitéséhez sziikséges adatokat pedig legfeljebb 8 évig kezeljik. Kapcsolattartasi
adatait a szerzddés teljesitését kovetd 1 évig brizziik meg annak érdekében, hogy ha a
szallashely-szolgaltatas idényjellegébd6l addddan a szerz6dést felmondja, majd révid idén
beltl ujra koti, ugy adatait ne kelljen ismételten megadnia. Amennyiben nem kivanja,
hogy kapcsolattartdsi adatait megdrizziik, gy a lenti 5. e) pont szerinti tiltakozasa esetén
a kapcsolattartasi adatokat haladéktalanul toroljuk.

Az adatkezelés id6tartama a BIG FISH Payment Services Kft. esetén fizetési tranzakcid
eredményének az ID&Trust részére torténd visszaigazoldsat kovetd 48 déra elteltével a
személyes adatokat torli, vagy oly mdédon anonimizalja, amelynek kovetkeztében az
érintett tébbé nem azonosithato.

A Felhasznald altal a 2.6 pontban megadott adatok esetén az adatkezelés célja a tavoli
okmanyatadas funkcid segitségével csak az arra jogosult férhessen hozza a vendégek
altal megadott adatokhoz.

A 2.6 pont szerinti adatait a Weboldalon torténd torléséig kezeljiik.



5. Az adatkezeléssel kapcsolatban a Felhasznalot megilletd jogok

5.1. A Felhaszndlé az ID&Trust-nal mint adatkezel6nél tovabbi tajékoztatast kérhet a

személyes adatok kezelésérdl irasban, a jelen Adatvédelmi Tajékoztatd bevezetd

részében megadott elérhet6ségeken.

5.2. A személyes adatai kezelésével kapcsolatban Ont az alabbi jogok illetik meg:

a)

b)

hozzaféréshez valé jog (GDPR 15. cikk): On jogosult arra, hogy az ID&Trust-tdl
tdjékoztatdst kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz

és a jelen tajékoztatdban szerepl6 informdacidkhoz hozzaférést kapjon.

Az ID&Trust az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat kérésre az On
rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi mdsolatokért az ID&Trust az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerld mértéki dijat szamithat fel. Ha elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdrben hasznalt elektronikus

formatumban bocsatjuk rendelkezésére, kivéve, ha mdasként kéri.

helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk): On jogosult arra, hogy kérésére az ID&Trust

indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes

adatokat. On jogosult arra is, hogy kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

torléshez valé jog (GDPR 17. cikk): On jogosult arra, hogy kérésére az ID&Trust késedelem

nélkiil tordlje az Onre vonatkozd személyes adatokat, az ID&Trust pedig kételes arra, hogy

az Onre vonatkozd személyes adatokat késedelem nélkiil térélje, ha az aldbbi indokok

valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyl(jtotték
vagy mas modon kezelték;

e amennyiben az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa és On azt visszavonja,
valamint az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;



d)

e)

e a személyes adatokat az ID&Trust altal alkalmazandd uniés vagy tagdllami jogban

elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

A jelen c) pont szerinti fenti rendelkezések nem alkalmazanddék, amennyiben (i) az a
személyes adatok kezelését el6ird, az ID&Trust-ra alkalmazandé unids vagy tagdllami jog
szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy (ii) az adatkezelés jogi igények

el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk): On jogosult arra, hogy kérésére az

ID&Trust korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

e On vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az ID&Trust ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az ID&Trust-nak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy
On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az ID&Trust jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk): On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével

kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az

esetben az ID&Trust a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az ID&Trust
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Abban

az esetben, ha az adatkezelésre jogi kotelezettség teljesitése érdekében keril sor, a

tiltakozashoz valé jog gyakorlasa nem eredményezi a jelen tajékoztatd szerinti

adatkezelés megsziintetését.



f)

g)

h)

a fenti jogokkal kapcsolatos tajékoztatashoz valoé jog (GDPR 12. cikk): az ID&Trust
késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az On fenti a) - e) pontokban foglaltak szerinti
kérelme beérkezésétsl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont az adatkezeléssel
kapcsolatos koralményekrél tomoren, atlathatéan, kdzérthet6en és vilagosan. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatdridé
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitdsardl az ID&Trust a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon

beliil tajékoztatja Ont.

A tajékoztatds ingyenes. Ha az On kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétléds jellege miatt — tulzd, az ID&Trust, figyelemmel a kért informacio
vagy tajékoztatds nyudjtdsdval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ
koltségekre: i) észszer( Osszegli dijat szamithat fel, vagy ii) megtagadhatja a kérelem
alapjan torténé intézkedést. A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzé

jellegének bizonyitasa az ID&Trust-ot terheli.

panasztételhez valé jog (GDPR 77. cikk): On jogosult arra, hogy panaszt tegyen a
fellgyeleti hatdsagnal — kiléndsen a szokdsos tartdézkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha a megitélése szerint az Onre
vonatkozd személyes adatok kezelése sérti a GDPR-t. A panasz a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal teheté meg (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;
telefon: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; www.naih.hu; ugyfelszolgalat@naih.hu).

birésaghoz fordulds joga (GDPR 79. cikk): On birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha
megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése
kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait. Az ID&Trust-tal szembeni eljarast az
ID&Trust tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen

eljaras megindithaté az On szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birdsaga elétt is.



i)

adathordozhatdsaghoz valé jog (GDPR 20. cikk): az adathordozhatdsaghoz valé jog akkor
illeti meg Ont, ha az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) vagy b)
pontja, azaz az On hozzéjaruldsa vagy az Onnel kététt szerz8dés teljesitése. Ebben az
esetben On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé és On altal az ID&Trust rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy az ID&Trust ezt akadalyozna. On jogosult tovabba
arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje az ID&Trust-tdl a személyes adatok

masik adatkezel6hoz torténd kozvetlen tovabbitasat.



1.szamu melléklet — Weboldallal kapcsolatos adatfeldolgozok listaja

Adatkezeléssel  Gsszefiiggo

Székhely

Kapcsolattarto

Adatfeldolgozas helyszine (cim v.

Adatfeldolgozasi

Rackforest
Kft.

HELIO Kft.

Hotjar Ltd.

BIG
Payment
Services Kft.

FISH

OTP Mobil Kft.

ICT Eurdpa
Finance Zrt.

tevékenység

technikai hattér biztositasa,
szerverszolgaltatas

Technikai és (izemeltetési

tdmogatads

Felhasznaloi szokasok,
felhasznaldi élmény
vizsgdlatahoz sziikséges
adatok eldallitasa

Informatikai kapcsolat
biztositasa a fizetési

szolgaltatoval.

Bankkartyas fizetési funkcid
biztositasa

Konyvelési tevékenység

1132 Budapest,

Victor Hugo
utca 11., 5.
emelet

3154 Szuha,

Kossuth utca 64

Level 2
St Julians
Business
Centre,

3, Elia Zammit
Street

St Julians STJ
3155, Malta,
Europe

1066 Budapest,
Nyugati tér 1-2

1143 Budapest,
Hungaria  krt.
17-19.)

1117 Budapest,
Fehérvari ut 50-
52.

Varga Balazs

Ken Weary

Dr. Horvath
Attila

Sari Zsombor

info@rackforest.hu

info@helio.hu

dpo@hotjar.com

paymentgateway@bigfish.hu

webcim)
https://rackforest.com/

https://helio.hu

www.hotjar.com

https://www.paymentgateway.hu/

dpo@otpmobil.com

info@icteuropa.hu

www.simplepay.hu

1117 Budapest, Fehérvari ut 50-52.

technoldgia

A Rackforest
virtualis
szerverszolgaltatast
nyujt.

A Weboldal
Gzemeltetési
tdmogatasa.
Felhasznaloi
tevékenység
elemzése.

Kft.

Informatikai
kapcsolat biztositasa
a fizetési
szolgaltatoval.
Bankkartyas fizetési
funkcid biztositasa.

Konyvelési
tevékenység.
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1.

2.szamu melléklet — Adatfeldolgozoi megallapodas

Ertelmezd rendelkezések

A jelen Adatfeldolgozéi megallapodas (tovabbiakban Megallapodas) alkalmazasaban az alabbi

kifejezések jelentése a kbvetkezd:

Adatvédelmi incidens az adatbiztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt

vagy mds modon feldolgozott személyes adatok véletlen vagy
jogszer(tlen megsemmisliléséhez, elvesztéséhez,
megvaltoztatasdhoz, jogosulatlan nyilvdnossagra hozataldhoz,

illetve az azokhoz vald jogosulatlan hozzaféréshez vezet;

Jovahagyott Cél Az ASZF céljanak teljesitéséhez sziikséges, Adatfeldolgozé altali

adatkezelés;

Jovahagyott Teriilet az 1. sz. mellékletben azonositott terilet vagy teriletek, ahol a

Személyes Adatok Adatfeldolgozé altali kezelése torténhet;

Adatfeldolgozé Az ASZF-ben meghatdrozott Szolgaltatd
Adatkezel6 Az ASZF-ben meghatdarozott Megrendeld.

2.

Altalanos rendelkezések
2.1. A jelen Adatfeldolgoz6i megallapodas a Személyes Adatok Adatfeldolgozd altal az
Adatkezel6 részére végzett kezelését szabalyozza az alabbi esetekben:
A. amennyiben az Adatkezel6 a GoodID Scanner szolgdltatdst a GoodID Scanner
Client alkalmazds segitségével veszi igénybe és engedélyezte a GoodID
alkalmazasban az “Adatok kiildése interneten keresztil” funkcié hasznalatat.

B. amennyiben az Adatkezel6 engedélyezi a , tavoli okmanyatadas” funkcioét.

Ezen feltételeknek megfelel6 GoodID Scanner szolgaltatast nevezziik a tovabbiakban
Szolgaltatdsnak a jelen Megadllapodassal 6sszefliggésben. A Szolgaltatason kivil esé

GoodID Scanner szolgéltatasokra a jelen Megallapodas nem érvényes.
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2.2. Az Adatfeldolgozé a Személyes Adatokat kizardlag a Jovahagyott Cél érdekében és a
vonatkozd jogszabdlyoknak, a jelen Megdllapoddsnak és az ASZF-nek, valamint az
Adatkezel§ irasbeli utasitasainak megfelel6en koteles kezelni. Az Adatfeldolgozé koteles
haladéktalanul tdjékoztatni az AdatkezelSt, ha valamely utasitas a véleménye szerint

sérti a vonatkozé jogszabalyokat.

3. Az adatkezelés jévahagyott helyszinei
3.1. A személyes adatok kezelése kizardlag az Adatfeldolgozé dltal felligyelt, a Jovahagyott
Terlleten taldlhaté technoldgiai kornyezetben torténhet.
4. Az adatfeldolgozo altali segitségnyujtas
4.1. Az Adatfeldolgozé indokolatlan késedelem nélkul koteles segitséget nyujtani az
Adatkezel6nek abban, hogy az érintetteknek és a nemzeti szabalyozé hatdsagoknak az
Adatfeldolgozé 4ltal az Adatkezel6 részére végzett adatkezelési tevékenységekkel
Osszefliggésben valaszt adjon, informdcidkat szolgaltasson. Ennek megfelel6en az
Adatfeldolgozé koteles az Adatkezel6nek segitséget nyujtani tobbek kozott az
Adatkezel8 GDPR 32-36. cikk szerinti kdtelezettségei teljesitéséhez (megfelel technikai
és szervezési intézkedések megtétele, adatvédelmi incidens jelentése az Adatkezeld
részére, adatvédelmi hatasvizsgalattal kapcsolatos segitség nyujtdsa az Adatkezel§
részére). Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6 altal indokolt keretek kdzott igényelt ilyen
informacidkat és segitséget annak érdekében koteles biztositani, hogy az Adatkezel§
eleget tudjon tenni a vonatkozd jogszabdlyoknak és az illetékes hatdsagok
felszdlitdasainak. Az Adatfeldolgozé koteles tovabba segiteni az Adatkezel6t abban, hogy
teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett GDPR Ill. fejezetben foglalt jogainak

gyakorlasahoz kapcsolddo kérelmek megvalaszolasa tekintetében.
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5. Alvallalkozék igénybevétele

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

Az Adatfeldolgozé jogosult alvallalkozét igénybe venni a szolgaltatds nydjtdsa érdekében.
Az Adatfeldolgozo koteles gondoskodni arrdl, hogy a személyes adatok alvallalkozé altal
végzett barmilyen kezelése eleget tegyen a jelen Adatfeldolgozdéi megallapodasban
rogzitett valamennyi kovetelménynek. Ideértendé az is, hogy az alvallalkozé Altal
alkalmazott biztonsagi intézkedéseknek legalabb az Adatfeldolgozd szdmdra a jelen
Adatfeldolgozéi megallapodas szerint elGirt védettségi szinttel egyenértékl védettséget
kell biztositania.

Az Adatfeldolgozoé koteles biztositani, hogy az Adatfeldolgozd és az alvallalkozdé kozott
adatfeldolgozéi megallapodas j6jjon létre, miel6tt az adott alvallalkozd megkezdené
barmilyen személyes adat kezelését. Az adatfeldolgozéi megadllapodas(ok)
biztositja/biztositjak, hogy legaldbb olyan szigoru elGirasok vonatkozzanak az ilyen
alvallalkozéra, mint amelyeket a jelen Adatfeldolgozéi megdllapodds és a kezelési
tevékenységeivel kapcsolatos vonatkozd jogszabalyok az Adatfeldolgozéra réonak. Az
Adatkezel6 felhivdsa esetén az Adatfeldolgozé indokolatlan késedelem nélkil koteles
bemutatni az alvdllalkozéval k6tott adatfeldolgozéi szerz6dést.

A jelen Adatfeldolgozéi megallapodas alkalmazdsdaban az alvallalkozék barmely
esetleges, az Adatkezel6re vagy valamely érintettre kihatd intézkedéséért vagy

mulasztasaért az Adatfeldolgozé felelGsséggel tartozik.

6. Személyes adatok kezelése bizonyos joghatdsagi terileteken

6.1.

A személyes adatoknak az Adatfeldolgozé altal a Jovahagyott Terlileteken kivili kezelése

tilos.

7. Mdszaki és szervezeti biztonsagi intézkedések

7.1.

Az Adatfeldolgozé megfelel6 m(iszaki és szervezeti biztonsagi és intézkedéseket koteles
alkalmazni a személyes adatok bdarmely illetéktelen vagy jogellenes kezelésébdl,
elvesztésébdl, megsemmislilésébdl, sériilésébdl, megvaltoztatasabadl vagy
nyilvanossagra kerilésébdl szarmazd esetleges karok megel6zése érdekében,

figyelemmel a megdvandd személyes adatok jellegére is.
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8. Titoktartas
8.1. Az Adatfeldolgozé koteles biztositani, hogy maga és munkavallaléi egyardnt titokban
tartsanak minden személyes adatot, valamint azt, hogy a személyes adatokhoz az
Adatfeldolgozé munkavallaléi kizarélag a munkavégzésiikhdz sziikséges mértékben
férhessenek hozza. Az Adatfeldolgozd kilonosen koteles gondoskodni arrdl, hogy a
személyes adatok kezelésében érintett 6sszes munkatarsa kell§ oktatasban részesiiljon
a személyes adatok kezelése tekintetében.
9. Ellenbrzés
9.1. Az Adatfeldolgozd rendszeresen auditalt és tanusitott ISO 27001 informatikai biztonsagi
minGségiranyitasi rendszert m(ikodtet, mely kiterjed jelen Megallapodasban biztositott
szolgdltatasra is.
9.2. Az AdatkezelS jogosult az Adatfeldolgozd jelen Adatfeldolgozoi megéllapodasnak vald
megfelel6ségét személyesen vagy harmadik fél igénybevételével ellendrizni.
9.3. A Felek a jelen 9. pont szerint végrehajtott vagy az ott emlitett barmilyen ellenérzéssel

kapcsolatos koltségeiket maguk kotelesek viselni.

10. Az adatvédelmi incidens bejelentése
10.1. Ha az Adatfeldolgozé tudomast szerez barmilyen adatvédelmi incidensrdl, ugy az
Adatfeldolgozdé indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb 48 déran bellil koteles
értesiteni az Adatkezel6t, és teljeskorlen egylttm(ikodni a probléma ésszeril keretek
kozotti lehetd leggyorsabb orvoslasaban. Az értesitésnek az alabbi informacidkat kell
tartalmaznia (ha azok rendelkezésre allnak):

10.1.1. az adatvédelmi incidens korilményeinek ismertetése, ideértve az abban
érintettek kategoéridit és szamat; az adatvédelmi incidenshez vezet6 esemény
Osszefoglaldsat; az adott incidens napjat és idGpontjat; az érintett személyes adatok
kategdridit és szamat; az érintett személyes adatok jellegét és tartalmat, valamint az
adatvédelmi incidens természetbeni helyszinét és az érintett adathordozdkat;

10.1.2. mindazon valészinlsithet6 kovetkezmények és potencialis kockazatok

ismertetése, amelyeket az adatvédelmi incidens okozhat az érintett(ek)nek;
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10.1.3. annak tényét, hogy személyes adat sérilt, médosult, valt elérhetetlenné, elveszett
vagy kertlt illetéktelen tudomasara.

10.1.4. az adatvédelmi incidens altal okozott kdros hatasok mérséklése érdekében
ajanlott/megtett intézkedések ismertetése; és

10.1.5.az értesitést emailben, az Adatkezel6 1. sz. mellékletben azonositott
kapcsolattartéja részére meg kell kiildeni. Az Adatfeldolgozé kapcsolattartéjanak
rendelkezésre kell dlinia gyors segitségnyujtas céljabdl és azért, hogy meg tudjon
valaszolni az Adatkezel6 részérél felvet6dd barmilyen kérdést.

10.2. Az adatvédelmi incidens természetétdl fligg6en az Adatkezel6t jelentéstételi
kotelezettség terhelheti az adatvédelmi hatdsdg felé. Az Adatfeldolgozd tehat az
Adatkezel§ felhivasara koteles atadni az Adatkezel§ altal ésszer(i keretek kozott bekért
barmely egyéb informaciét annak érdekében, hogy az eleget tudjon tenni a vonatkozd
jogszabalyoknak és/vagy az adatvédelmi hatdsag kéréseinek. Az Adatfeldolgozdé nem
jogosult bejelentést tenni egyetlen adatvédelmi hatdsag felé sem, kivéve, ha ezt a
vonatkozo jogszabdly kifejezetten elGirja, vagy ha ezt az Adatkezels jévahagydsaval vagy

utasitasara teszi.

11.Egyéb értesitések
11.1. Az Adatfeldolgozo koteles:

11.1.1. indokolatlan késedelem nélkiil, irdsban értesiteni az Adatkezel6t a Szolgdltatasok
Adatfeldolgozé altal végzett nyudjtdsa mdszaki, szervezeti vagy pénziigyi
szempontjainak barmely tervezett megvaltoztatasardl, valamint az Adatfeldolgozd
vagy az alvdllalkozdi szervezetét érinté olyan valtozdsokrél, amelyek hatrdnyosan
befolyasolhatjak az Adatfeldolgozd vagy Alvallalkozéi képességét vagy hajlanddsagat
arra, hogy a személyes adatok kezelését az Adatkezel§ utasitasai vagy a jelen

Megallapoddasban foglalt kovetelmények szerint végezze;
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11.1.2.5 (6t) naptari napon belil, irdsban értesiteni az Adatkezel6t, ha (i) valamely
érintettdl az illeté személyes adataiba torténd betekintésre vonatkozd kérelmet;
vagy (ii) az Adatkezel6 és/vagy lgyfele vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok szerinti
kotelezettségeivel kapcsolatos kifogast vagy igénylést vesz at. Az Adatfeldolgozd
semmit nem ismerhet el, illetve nem foganatosithat olyan intézkedést, amely
hatranyosan befolydsolhatja a barmely ilyen kifogdssal szembeni védekezést vagy
annak rendezését, és koteles az Adatkezel6nek megadni minden ésszer( segitséget,
amelyre az ilyen kifogdssal kapcsolatban sziiksége lehet;

11.1.3. indokolatlan késedelem nélkil értesiteni az Adatkezel6t, ha barmely hatdsag arra
szOlitja fel az Adatfeldolgozét vagy barmely alvallalkozéjat, hogy a hatdsag részére
kotelez6en hozzaférést biztositson személyes adatokhoz. Az ilyen értesitést
lehet6ség szerint és a vonatkozd jogszabalyokban megengedett mértékben az
Adatfeldolgozé dltal teljesitett barmilyen adatszolgaltatas el6tt kell megtenni.

11.2. Barmilyen értesités akkor tekintendd kézbesitettnek, amikor email atjan

megkildték az Adatkezel6 kapcsolattartéjanak.

12.Hataly
12.1. A jelen Megallapodas “Adatok kiildése interneten keresztil”, vagy a “tavoli
okmanyatadas” Adatkezel$ dltal torténé engedélyezésével |ép hatdlyba és mindaddig

hatdlyban marad, ameddig az Adatfeldolgozé személyes adatokat kezel.

13.Szerz6désszegés
13.1. Az Adatfeldolgozdi megallapodas barmilyen megszegése esetén az Adatkezel6
azonnali hatallyal utasithatja az Adatfeldolgozét a személyes adatok barmely tovabbi
kezelésének felfliggesztésére vagy megsziintetésére.
13.2. Az Adatfeldolgozé jelen Adatfeldolgozéi megdllapodas szerinti felel6sségére az

ASZF vonatkozd pontjai az irdnyadok.
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14. Adattorlési kotelezettség

14.1. A személyes adatokat az Adatfeldolgozd altali adatkezelés eredeti céljanak
végrehajtdsahoz sziikséges id6szaknal tilos tovabb tarolni.

14.2. Az Adatfeldolgozé a jelen Megdllapodas 1. szamu fliggelékben rogzitett, az
internetentorténé adatkiildés funkidhoz kapcsolddd, az Adatfeldolgozd szamara
értelmezhetetlen formaban titkositott személyes adatokat a beérkezéstdl szamitott
legkés6bb 72 6rdn belll automatikusan torli.

14.3. Az Adatfeldolgozd a jelen megallapodds 1. szamu fliggelékben rogzitett, a tavoli
okmanydtaddshoz kapcsolddo, az Adatfeldolgozé szamdra, a Foglaldsi néven és Foglalasi
azonositdn kivil) értelmezhetetlen formdban titkositott személyes adatokat a
beérkezéstdl szamitott legkésébb 30 napon belil automatikusan torli.

14.4. Az Adatfeldolgozé a jelen Megdllapodads lejarta vagy megsziinése esetén koteles
az Adatkezel6 dontése alapjan minden személyes adatot tordlni vagy visszajuttatni az
Adatkezel6nek, és tordlni a meglévé mdsolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami
jog az személyes adatok tarolasat irja el6. A jelen rendelkezés alkalmazasaban a torlés
azt jelenti, hogy az adattorlés az dgazati legjobb gyakorlatot jelent6 szabvanyok szerint
torténik oly médon, hogy a személyes adatokat semmilyen ismert technolégidval ne

lehessen helyreallitani.

15.Rendelkezések fennmaradasa

15.1. Amennyiben az Adatkezel6nek az adatvédelmi hatdsagok vagy érintettek azzal
kapcsolatos megkereséseire kell valaszolnia, hogy az ASZF és a jelen Megallapodas
szerint miként tortént a személyes adatok kezelése, az Adatfeldolgozé a jelen
Megallapodas lejarata utan is koteles biztositani a sziikséges segitséget.

15.2. A kétségek kizardsa érdekében a jelen Megallapodds 8. pontjdban foglalt
titoktartasi kotelezettségek, ideértve a munkavallalék, tanacsaddk stb. személyes adatok
titokban tartdsara vonatkozd kotelezettségét is, a jelen Megallapodas lejarata vagy

megsz(inése utdn is fennmaradnak.
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1.szamu fuaggelék — Az Adatfeldolgozé altal

adatkezelésre vonatkozo utasitasok

1. Feldolgozott személyes adatok

A személyes adatok aldbbi tipusai kertilhetnek feldolgozasra:

Csaladi és utdnév.

Sziiletési csalddi és utonév.
Sziiletési hely és id6.

Nem.

Allampolgérsag.

Anyja szlletési csaladi és uténeve.
Személyazonositdsra alkalmas okmany vagy Gtiokmdny azonosité adatai.
Lakcim adatok.

Az okmanyrdl készilt fotd.
Vendégrél késziilt szelfi vided.
Foglalasi azonosité.

Foglalasi név.

A fenti adatok forrdsa a beolvasott okmany, vagy a vendég. A felsorolt adatok az Adatfeldolgozd

szamara értelmezhetetlen formaban, titkositva jelennek meg, azok visszafejtésére nem képes a

Foglalasi név és a Foglalasi azonositd kivételével.

2. Joévahagyott Terllet

A személyes adatok feldolgozasa tekintetében Jévahagyott Terlilet vagy terliletek az alabbi régidk

vagy térségek:

Eurdpai Unid
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3. Kapcsolattartd

Az Adatfeldolgoz6 részérél

1026 Budapest, Riado u. 7.
+36-1-307-8035
privacy@goodid.net

Az Adatkezeld részérdol

A GoodID Scanner szolgaltatasra vonatkozé lizleti kapcsolattartd.
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2.szamu flaggelék — Minimalis biztonsagi

intézkedések

Biztonsagi audit, tesztelés és ellenbrzés

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Az Adatfeldolgozo rendszeresen auditalt és tanusitott ISO 27001 informatikai biztonsagi
irdnyitasi rendszert mikodtet, mely kiterjed a jelen Megallapodasban biztositott
szolgaltatasra is.

Az Adatfeldolgozé a minimadlis biztonsagi intézkedéseket az 1.1. pontban hivatkozott
integralt irdnyitasi rendszer részeként biztositja. Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi
auditot, tesztelést és/vagy ellenGrzést kivan elvégeztetni akkor annak dijazdsardl az
Adatfeldolgozéval kilon megallapodas keretében déntenek.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a biztonsaggal kapcsolatban auditokat, tesztelést
és ellen6rzéseket hajtson végre, amelyekhez az Adatfeldolgozé koteles megadni az
indokolt segitséget a jelen Megallapodas 9. pontjaban leirtak figyelembevételével.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy egy vagy tobb altala kivalasztott harmadik felet
bizzon meg azzal, hogy az Adatkezel6 szamara segitséget nyujtson a biztonsaggal
kapcsolatos auditok, tesztelés és ellen6rzések végrehajtdsdban, vagy azokat az
Adatkezel6 nevében végrehajtsa.

Az egyértelm(iség kedvéért, az ilyen biztonsdgi auditoknak, tesztelésnek és
ellen6rzéseknek az olyan teriletekre, rendszerekre és infrastrukturara kell
korlatozédniuk, amelyek potencidlisan befolyasolhatjak az Adatkezel6 biztonsagat, a
személyes adatokat vagy az Adatfeldolgozd képességét a jelen Adatfeldolgozdi
megallapodas szerinti kotelezettségei teljesitésére.

Az Adatfeldolgozd felelGsséggel tartozik munkatdrsaiért és magatartasukért. Az
Adatfeldolgozd koteles szerz6dést kotni minden munkatarsaval, amelyben rogziti az
Adatfeldolgozd felé fennalld kotelezettségeiket, ideértve a szakmai titoktartasra,
valamint az informatikai és biztonsdgi szabdlyzatok betartasara vonatkozd

kotelezettségliket is.
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1.7. Az Adatfeldolgozénak folyamatokat kell kialakitania a munkatdrsai munkaviszonyanak

megsziintetésére, amely kiterjed az alabbiakra:

1.7.1. az Osszes rendszerelérési jogosultsag visszavonasa;

1.7.2. a felhaszndldi fidk letiltasa, és az Adatkezel6 személyes adatainak kezeléséhez
hasznalt mobileszk6zok torlése;

1.7.3. az Adatkezel6 személyes adatainak kezeléséhez hasznalt informatikai eszkdzok
(pl. laptop) visszavétele;

1.7.4. fizikai belépési jogosultsag visszavonasa;

1.7.5. a személyazonositd beléptet6 kdartya, kod, hash kéd, stb. visszavétele és
megsemmisitése.

1.8. A munkavadllald kezdeményezésére torténd megsziintetés esetén az emlitett
intézkedéseket akkor kell végrehajtani, amikor a feladatvégzés alapjan az adott
hozzéaférésre, felhaszndloi fidkra vagy eszkdzre nincs tovabbi sziikség, de legkésébb a
felmondas napjan. Az Adatfeldolgozd koteles megfelel6en értékelni annak kockazatat,
hogy az ilyen hozzaférés, fiokok vagy eszkdzok tovabbra is a munkavallalo rendelkezésére
allnak, és az értékelése szerint kell eljarnia.

1.9. A munkaltaté altal szerz6désszegés vagy jogellenes magatartds miatt kezdeményezett

felmondas esetén a fenti intézkedéseket azonnal végre kell hajtani.

2. Fizikai és kdrnyezeti biztonsag
2.1. A személyes adatok megvédésének és Orzésének biztositasa érdekében minden
terlletet, ahol az Adatfeldolgozé olyan feladatokat végez az Adatkezeld részére, amelyek
potencialisan kihathatnak a személyes adatokra, kotelez6en biztositani kell a megfelel6

fizikai biztonsagot.
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3. Berendezésekkel, haldzattal és adathordozdkkal kapcsolatos biztonsag

3.1. A jelen Adatfeldolgozéi megallapodds megkotése el6tt az Adatfeldolgozé megfeleld és
id&szerl biztonsagi intézkedések alkalmazasaval koteles kell§ szint(i biztonsagot
kialakitani, és a jelen Megdllapodds teljes id&szaka alatt fenntartani, az dsszes olyan
végfelhaszndléi berendezés, szerver, haldzat, digitalis adathordozé és mobileszkdz
vonatkozasaban, amelyet az Adatkezel6nek nyujtott szolgdltatds céljdbdl hasznal.

4. Afeladatok elkllonitése

4.1. Az Adatkezel6 személyes adatainak kezelésével kapcsolatos feladatok személyekhez
rendelése sordn kotelez6en érvényesiteni kell a feladatok elkiilonitését.

4.2. A hozzaférési jogokat, jogosultsagokat és tevékenységeket kezeld, kiosztod vagy feligyel6
barmely rendszerben a felelGsségi és feladatkdrok személyekhez rendelésének ugy kell
torténnie, hogy egyetlen személynek se legyen lehet6sége a sajat hozzaférési jogai,
jogosultsagai és tevékenységei kezelésére, kiosztdsdara vagy felligyeletének
befolyasoldsara. A személyes adatokhoz torténd hozzaférés minimalisra szoritasa

érdekében a legkisebb kord hozzaférés és legkevesebb jogosultsag elveit kell alkalmazni.
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